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CONTRATO N2 901

Processo n? 124.00046/2022-18

A CAMARA MUNICIPAL DE PORTO ALEGRE, com sede nesta Capital, na Av. Loureiro da Silva n.2 255, neste instrumento designada
CONTRATANTE, CNPJ n° 89.522.437/0001-07, representada por seu Presidente, IDENIR JOAO CECCHIM, CPF n? 152.302.870-04, e
a COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO MUNICIPIO DE PORTO ALEGRE - PROCEMPA, sociedade de economia mista,
com sede nesta capital, CNPJ n? 89398473/0001-00, neste ato representada por sua Diretora Presidente, Leticia Balen Zereu
Batistela — CPF 605.021.180-91 e sua Diretora Técnica, Débora Roesler, CPF n2 508.576.570-20, doravante
denominada CONTRATADA, tendo em vista o que consta no processo SEI 124.00046/2022-18, com base no artigo Art. 25,
caput, da Lei n° 8666/93, ajustam entre si a contratacdo de empresa especializada para prestar servicos de execugdo em
produgao, manutengdes evolutivas e suporte técnico de sistema Ergon, mediante as clausulas e condi¢es que seguem:

Clausula Primeira - Objeto

O objeto do presente contrato é a contratacdo de empresa especializada para prestar servicos de execu¢do em produgao,
manutencgdes evolutivas e suporte técnico de sistema Ergon, na forma, prazos, condi¢Ges e especificagdes constantes deste terno
e do seu anexo | 0463608.

Clausula Segunda - CondigGes Especiais

2.1 A disponibilidade de uso do sistema, concedido neste Contrato, ndo propicia exclusividade a CONTRATANTE, garantindo-lhe
apenas o direito pessoal e intransferivel de utilizar seus servigos conforme descrito em sua respectiva documentacao.

2.2 Todos os Sistemas implantados nos equipamentos disponibilizados para a CONTRATANTE sdo produtos licenciados pela
CONTRATADA junto aos seus fornecedores e colocados a disposicdo da CONTRATANTE para uso durante a vigéncia do Contrato.
Fica a CONTRATANTE autorizada a reproduzir, exclusivamente para fins de treinamento de seu quadro de pessoal, os manuais e
documentacdo de propriedade da CONTRATADA a serem disponibilizados, zelando pela restricdo de divulgacdo pertinente.

2.3 Todos os dados referentes aos servicos mencionados neste Contrato sdao de propriedade da CONTRATANTE. Fica a
CONTRATADA autorizada a imprimir ou gravar dados da CONTRATANTE, com o objetivo de solucionar problemas de programacao
ou desempenho e de analisar falhas no sistema de computacdo e comunicacgao.

Clausula Terceira - Obriga¢oes da CONTRATADA
Sem prejuizo das demais obrigacdes assumidas através deste Contrato ou em decorréncia de lei, obriga-se a CONTRATADA a:
3.1 Fornecer suporte técnico a instalagdo e a operacdo do Sistema ERGON

3.2 Manter a integridade dos dados fornecidos pela CONTRATANTE, processados e/ou armazenados nos equipamentos da
CONTRATADA.

3.3 Manter confidenciais e de posse exclusiva da CONTRATANTE os dados processados e/ou armazenados nos equipamentos da
CONTRATADA.

3.4 Em qualquer hipdtese de rescisdao de Contrato devolver a CONTRATANTE todos os dados armazenados nos equipamentos da
CONTRATADA, gravados em meio magnético.

3.5 Indicar, nominalmente, um responsavel de seu quadro funcional para servir de ligacdao e representar a CONTRATADAjunto a
CONTRATANTE nas tratativas referentes ao objeto deste contrato. Sempre que o mesmo for substituido, a CONTRATADA devera
informar a CONTRATANTE por escrito.

3.6 A responder:

3.6.1 Por infragdo ou descumprimento das clausulas deste Contrato



3.6.2 Pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execug¢do do contrato, com isenc¢do da
CONTRATANTE de quaisquer responsabilidades em relagdo aos mesmos.

3.6.3 Pelas perdas e danos causados a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes da execucdo dos servigos objeto do presente
contrato, com isencdo da CONTRATANTE de quaisquer responsabilidades em relacdo aos mesmos.

Clausula Quarta - Obriga¢oes da CONTRATANTE
Sem prejuizo das demais obrigacdes assumidas através deste Contrato ou em decorréncia da lei, obriga-se a CONTRATANTE a:

4.1 Em qualquer hipdtese de rescisdo deste Contrato devolver a CONTRATADA todos os programas e documentagdes respectivas,
gue lhe tenham sido por ela fornecidos;

4.2 Garantir que a utilizagdo dos programas fornecidos pela CONTRATADA seja restrita ao objeto deste Contrato e dentro do
respectivo prazo de vigéncia;

4.3 Fazer com que o seu ambiente operacional se mantenha em pleno funcionamento, realizando todas as manutengdes
corretivas e preventivas necessarias;

4.4 Treinar o pessoal da CONTRATANTE na utilizagdao do Sistema ERGON;
4.5 Manter confidenciais e de posse exclusiva dos usudrios autorizados, as senhas de acesso ao Sistema ERGON;

4.6 Fornecer a CONTRATADA a necessaria informagdo para analise de erro no sistema ERGON, na eventualidade de sua
ocorréncia;

4.7 Fornecer os dados necessarios ao processamento, dentro do cronograma e da qualidade estabelecidos em comum acordo;

4.8 Indicar, nominalmente, um responsdavel de seu quadro funcional para servir de ligacao e representar a CONTRATANTE junto a
CONTRATADA nas tratativas referentes ao objeto deste contrato. Sempre que o mesmo for substituido, a CONTRATANTE devera
informar a CONTRATADA por escrito.

4.9 Participar do grupo de usuarios do sistema ERGON, em conjunto com a PMPA, para estabelecimento conjunto de prioridades e
gerenciamento do Backlog (demandas por atender).

Clausula Quinta — Dos Prazos de Resposta

5.1 Os prazos de resposta das manutengdes corretivas envolvendo a operagao em produgdo da folha de pagamento terdo o prazo
de 24 horas para resolugdo do problema e manuteng¢ées corretivas envolvendo o processo de preparo de pagamento terdo o
prazo de 48 horas para a resolugdo do problema.

1. O prazo acima estabelecido refere-se ao tempo que a CONTRATADA tera para retornar ao cliente sobre o andamento da
manutencdo corretiva e ndo ao prazo de resolugdo definitiva do problema.

2. As manutencdes corretivas serdo encaminhadas ao preposto indicado pela CONTRATADA.
5.2. Visando a viabilizar o atendimento as demandas, as partes obedecerdo as seguintes regras:

1. A CONTRATANTE tem até o 42 dia util antes do crédito dos vencimentos para fechar a folha;

2. A CONTRATADA tem até o 22 dia util antes do crédito dos vencimentos para entregar os relatérios e arquivos bancarios;
3. Todas as demandas de alteragdes no sistema devem passar por todas as etapas, conforme 8.3.
4

ExcecOes e urgéncias serdo tratadas entre as partes e negociadas, conforme complexidade e disponibilidade de equipe para
atendimento;

5. As demandas que impliguem em alteragdo na folha de pagamento serdo encaminhadas pela CONTRATANTE até o dia 15 do
més para serem aplicadas na prdpria competéncia.

Clausula Sexta - Alteragées no Ambiente Operacional da CONTRATADA

6.1 Com vistas ao aperfeicoamento dos servigos, a CONTRATADA poder3, a qualquer tempo, efetuar alteragbes em seu ambiente
operacional e/ou nos servicos.

6.1.1 Nestes casos, a CONTRATADA comunicara a CONTRATANTE as altera¢des a serem efetuadas, com antecedéncia de 7 (sete)
dias, para que sejam executados eventuais ajustes no ambiente operacional da CONTRATANTE.

Clausula Sétima — Disponibilidade de Horarios para Utilizacao do Sistema ERGON

7.1 Para a execucdo dos servicos objeto deste Contrato, a CONTRATADA propiciara 3 CONTRATANTE os seguintes limites maximos
de utilizagcdo do sistema através de processamento remoto (“on line”):



1. Horario de Utilizagdo: de segundas as sextas-feiras, 24h por dia, com exce¢do dos periodos em que ocorrer manutengdo no
sistema, previamente informada pela CONTRATADA a CONTRATANTE;

2. A utilizagdo do Sistema ERGON em horarios que excedam os limites especificados, esta condicionada a disponibilidade da
CONTRATADA;

3. O suporte prestado pela CONTRATADA somente ocorrerd em horario comercial.

Clausula Oitava — Precos e Pagamentos

8.1 A operac¢do em producdo do Sistema ERGON sera faturada mensalmente em fungao do nimero de matriculas processadas no
més, levando em consideragdo todos os processamentos de uma determinada competéncia, ou seja, antecipagdo quinzenal (12
parcela), folha mensal (22 parcela) e folha de antecipa¢do do 132 salario e folha de 139 saldrio. Neste valor estdo incluidos todos
os processamentos “on-line”, ou seja, consultas e atualizacdes do cadastro, dos lancamentos para a folha, e todos os
processamentos “batch”, ou seja, o processamento do calculo, da emissdao de contracheques, dos relatorios legais, de relatdrios
periddicos e eventuais, de geracdo de arquivos em meio magnético, de todas as rotinas legais e rotinas anuais, tais como:
declaracdo de rendimentos, RAIS, PIS/PASEP, DIRF, etc.

8.1.1 Reprocessamentos por solicitagdio da CONTRATANTE ndo estdo inclusos neste valor, devendo ser cobradas as matriculas
solicitadas.

8.1.2 Reprocessamentos por erro da CONTRATADA nao serao cobrados.

8.1.3 Processamentos de folhas suplementares serdao cobrados como uma folha mensal e os ajustes necessarios no sistema serao
cobrados como manutencgdo evolutiva conforme consta em 8.3.

8.2 O valor a ser faturado é obtido multiplicando-se o valor unitdrio de matricula processada pela quantidade total de matriculas
processadas nas folhas do més, conforme segue:

8.2.1 O valor unitdrio de matricula para o processamento do Sistema ERGON sera de RS 4,68 (quatro reais e sessenta e oito
centavos).

8.2.2 O calculo do faturamento mensal do Sistema ERGON se dard conforme a férmula: FATURAMENTO = valor unitario de
processamento x nimero de matriculas processadas no més.

8.3 Os servicos de manutencgées evolutivas especificas para a CONTRATANTE, serdo executados conforme segue:
1. A CONTRATANTE, através do seu gerente responsavel pelo SISTEMA ERGON, solicitard por escrito o servico para atender

suas necessidades por meio de formulario de Requisicdo de Sistema, conforme ANEXO |, que serd encaminhado a
CONTRATADA;

2. A CONTRATADA, recebido o pedido, terda o prazo de 04 (quatro) dias Uteis para manifestar a viabilidade da execugdo do
servigo e apresentar proposta com orgamento com as horas técnicas necessarias para o desenvolvimento, bem como o
prazo de execucdo estimado. Conforme a complexidade da demanda os prazos deverao ser respeitados conforme ANEXO I.

3. Apods a aprovagao da proposta e enviado o nimero de empenho, a CONTRATADAenviara cronograma com a data de inicio da
execucgao.
8.4 O Preco para Manuteng¢Ges no Sistema ERGON para fins das Manutencdes previstas no item 8.3, sera considerado o seguinte

valor de hora técnica:

a) Hora técnica normal: R$158,00 (cento e cinquenta e oito reais), executadas no horério comercial, até o limite maximo de 1.800
(mil e oitocentas) horas.

8.5 A despesa decorrente deste Contrato correrd a conta da dotagdo orcamentdria da CONTRATANTE sob o cédigo CG
3.3.90.40.11.06.00 - PROCESSAMENTO DE DADOS — SERVICOS REGULARES, Atividade Processamento de Dados 2003.

Clausula Nona — Do pagamento

9.1. O pagamento sera efetuado em até 10 (dez) dias Uteis ou no prazo previsto no art. 52, § 32, da Lei n? 8.666/93, contados da
entrega da respectiva NOTA FISCAL/FATURA e apds o devido ateste da fiscalizac3o.

9.2. Para o caso de faturas incorretas, a CONTRATANTE terd o prazo de 05 (cinco) dias Uteis para devolugcdo a CONTRATADA,
passando a contar novo prazo de 10 (dez) dias Uteis a partir da data de entrega da nova nota fiscal/fatura.

9.3. A CONTRATANTE podera proceder a retencdo dos Tributos devidos, nos termos da legislagdo em vigor, devendo, para tanto, a
CONTRATADA discriminar na nota fiscal/fatura o valor correspondente aos referidos tributos.

Clausula Décima - Da Vigéncia do Contrato

10.1 O presente Contrato tem vigéncia por 06 (seis) meses, a contar de sua assinatura.

Clausula Décima Primeira — Da Condigao Resolutiva



11.1 Constitui condigdo resolutiva do presente contrato a conclusdo de procedimento licitatério pela CONTRATANTE cujo objeto
englobe a prestacdo de servicos de execucdo em producdo, manutencdes evolutivas e suporte técnico de sistema Ergon e a
respectiva assinatura de termo de contrato.

Clausula Décima Segunda — Da Inexecugdo e da Rescisdo

12.1. As partes poderdo rescindir este Contrato a qualquer tempo, mediante aviso prévio por escrito, com antecedéncia minima
de 03 (trés) meses.

12.2. Caberd, também, rescisdo nos casos previstos nos artigos 77, 78 e 79 da Lei n2 8.666/93, a suas altera¢des posteriores.

12.3. O eventual inadimplemento facultara a parte lesada a dar por rescindido o presente Contrato, mediante notificacdo a outra
parte.

Clausula Décima Terceira — Das Responsabilidades das partes
13.1. Sem prejuizo das demais responsabilidades assumidas através deste Contrato ou em decorréncia de lei, obrigam-se as
partes a:

1. A responsabilidade da CONTRATADA é restrita as obrigacdes expressamente assumidas neste Contrato, ndo alcangando
guaisquer atos ou eventos relativos a utilizagdo pela CONTRATANTE dos servicos prestados e/ou dos resultados dela
decorrentes.

2. A CONTRATANTE é inteiramente responsavel por quaisquer danos, materiais ou ndo, inclusive aqueles causados a terceiros,
em virtude da inadequada utilizacdo dos servicos objeto deste Contrato.

3. As partes ndo poderdo, sem o expresso consentimento uma da outra, ceder ou transferir, no todo ou em parte, os direitos e
obrigaces decorrentes deste Contrato, a terceiros.
Clausula Décima Quarta — Da Confidencialidade

14.1. As partes concordam que todas as informacGes fornecidas a uma pela outra, ou as quais tiverem acesso por forca do
presente Instrumento, terdo cardter de confidencialidade, desde ja ditas “Informacdes Confidenciais”, e continuardo sendo
propriedade Unica e exclusiva da parte que as revelou.

14.2. Nenhuma das partes podera revelar Informacdes Confidenciais da outra parte, sem o consentimento desta, a terceiros,
direta ou indiretamente, excetuando seus empregados, contratados ou fornecedores e/ou afiliados, para quem essas informacg&es
sejam necessarias para o fiel cumprimento deste contrato.

14.3. As disposicOes desta Clausula ndo se aplicam as Informagdes Confidenciais que:

1. J4& sejam conhecidas pela outra parte na data em que tenha sido revelada;
2. Tenham sido disponibilizadas ao publico, sem violagdo pela parte receptora, de suas obrigacdes aqui registradas;

3. Tenham sido reveladas a parte receptora, livre de restricdes, por um terceiro que tenha sido legalmente autorizado a fazé-
lo;

4. Tenham sido desenvolvidas independentemente pela parte receptora;
5. Tenham sido reveladas por forca de lei.

14.4. As obrigacGes dessa Clausula sobreviverdo por um periodo de 02 (dois) anos apds o encerramento ou o término deste
contrato.

Clausula Décima Quinta — Das CondigOes Gerais

15.1. Todas as comunicag¢Oes relativas ao presente contrato serdo consideradas como regularmente feitas e entregues, se
enviadas por carta protocolada ou correio eletronico.

15.2. A CONTRATADA declara, expressamente, que tem pleno conhecimento das obrigacGes que fazem parte desse
Instrumento.

15.3. A CONTRATADA obriga-se pela perfeita execugdo do objeto deste Instrumento, comprometendo-se a substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, o servico em que se verificar vicios, defeitos ou incorregdes.

15.4. Nenhum pagamento isentara a CONTRATADA de  suas responsabilidades.

15.5. Qualquer tolerdncia das partes, quanto a eventuais infragdes das clausulas contratuais ndo implicard perddo, renuncia,
novacdo ou altera¢do do pactuado.

15.6. A CONTRATADA obriga-se por si, ou sucessores a qualquer titulo, ao fiel cumprimento das obriga¢des deste Instrumento,
sendo vedada qualquer transferéncia.



Clausula Décima Sexta — Das Penalidades

A CONTRATADA sujeitar-se-a as seguintes penalidades, as quais poderdo ser aplicadas na forma do art. 86 e seguintes da Lei
8666/93:

16.1. Pela inexecucdo, total ou parcial do contrato, a CONTRATANTE podera garantida a prévia defesa e os recursos inerentes,
além de rescisdo do contrato, aplicar a CONTRATADA as san¢&es previstas no artigo 87, da Lei Federal n? 8.666/1993, reservando-
se no direito de comunicar, de pronto e por qualquer meio, alguma desconformidade relativa aos servigos prestados pela
CONTRATADA.

16.2. O prazo de defesa prévia serd de 05 (cinco) dias Uteis na hipdtese do §22 do art. 87 da Lei 8.666/93, e de 10 (dez) dias, no
caso de declaracdo de inidoneidade, conforme § 32 do mesmo artigo.

16.3. A aplicacao de multa prevista nesta cldusula obedecerd a seguinte disciplina:

16.3.1. Poderd ser aplicada multa moratéria de 0,3% (zero virgula trés por cento) sobre o valor da nota fiscal correspondente,
considerando o prazo estabelecido no instrumento convocatdrio para execucgdo, por dia de atraso, até o limite de 10% (dez por
cento);

16.3.2. Podera ser aplicada multa indenizatdéria de 5% (cinco por cento), sobre o valor da nota fiscal correspondente ao més da
infracdo quando a CONTRATADA:

1. Prestar informacdes inexatas ou causar embaracos a fiscalizacdo;

2. Efetuar a prestacdo do servico em desacordo com o contratado, independente da obrigacdo de fazer as correcGes
necessarias as suas expensas;

3. Cometer qualquer infragdo as normas legais Federais, Estaduais e Municipais;
4. Desatender as determinagdes da fiscalizacdo;

5. Nao iniciar, sem justa causa, a execuc¢do do contrato no prazo fixado, dentro das condi¢des estabelecidas contratualmente;

6. Nao executar, sem justa causa, a totalidade ou parte do objeto contratado;
7. Na&o cumprir os prazos ajustados, sem justa causa, de qualquer demanda previamente negociada;

8. Praticar por a¢do ou omissdo, qualquer ato que, por culpa, dolo ou ma fé, venha causar danos a CONTRATANTE ou a
terceiros, independente da obrigacdo da CONTRATADA em reparar os danos causados.

16.4. Podera ser aplicada multa no valor de 0,3% (zero virgula trés por cento) sobre o valor da nota fiscal correspondente a nota
fiscal/fatura por dia de atraso na execucdo do servico e/ou fornecimento do insumo contratado, até o limite de 10% (dez por
cento) daquele valor, conforme artigo 86, da Lei n° 8.666/1993.

16.5. As multas poderao ser reiteradas sempre que se repetir o motivo.

Clausula Décima Sétima — Da Fiscalizagao

17.1. A execucdo do Contrato sera objeto de acompanhamento, fiscalizacdo e avaliacdo por parte da CONTRATANTE, através dos
servidores Jaderson Alan Markus Borgelt e Nara Lucia Poluden Pertile, que atuardo como fiscal e suplente, respectivamente.

17.2. A Fiscalizacdao exercida pela CONTRATANTE ndo implica corresponsabilidade pela execu¢do dos servicos e ndo exime a
CONTRATADA de suas obrigaces para perfeita execu¢do do objeto do Contrato.

17.3. Quaisquer exigéncias da Fiscalizagdo, inerentes ao objeto do Contrato, deverdo ser prontamente atendidas pela
CONTRATADA, sem quaisquer 6nus para a CONTRATANTE.

Clausula Décima Oitava — Do Foro

18.1. E eleito, para fins legais e para questdes derivadas deste Contrato, o foro de Porto Alegre - RS com rentncia de qualquer
outro.

E por estarem justos e contratados, as partes firmam eletronicamente o presente termo.

Anexo | — Requisi¢cao de Sistema



Nro. da RS: Data:

Requisitante Autorizado: Nome do cliente responsavel pela requisi¢cdo Setor:

Chefia Imediata: Nome da chefia que estd aprovando essa requisi¢cdo

Cliente: Sigla da Secretaria, Departamento ou Empresa

Resumo da Requisi¢do: Titulo que permita identificar o assunto da requisicdo

Objetivos:

O que se pretende alcancar e resolver com a execuc¢do do solicitado

Descrigao:

Descrever que mudanca a execucdo desta Requisicdo ird implementar em seu setor, departamento, divisdo ou érgao.

A descri¢dao devera ser especifica em responder as seguintes questdes:

e Qual o resultado operacional pretendido?
¢ Onde o sistema resultado da requisicao sera implementado?
e Para quem serd entregue? Quem ou quantas pessoas utilizardao?

e 0O qué os clientes necessitam para implementar a solugdo? e Qual o universo atingido pela requisi¢do?

Justificativa da Requisicdo:

Escreva a fundamentacdo do ponto de vista técnico e/ou legal e/ou politico para a execugdo da requisicdo

Sistema/Projeto Relacionado:

Informe aqui se a solicitagdo se relaciona a um sistema ja existente ou projeto

Documentos de Referéncia e/ou Anexos:

Informe aqui se existem documentos, textos legais, etc, que se relacionem ao solicitado

-

jeil Documento assinado eletronicamente por Thiago Bandeira Requiel, Chefe de Setor, em 12/12/2022, as 19:07, conforme
»

assinatura

eletrénica 491/15, 495/15 e 504/15 da Camara Municipal de Porto Alegre.

:

Se

assinatur

=

@ horario oficial de Brasilia, com fundamento no Art. 10, § 22 da Medida Proviséria n? 2200-2/2001 e nas Resolugdes de Mesa n2s

Documento assinado eletronicamente por viviana da rocha sa, Usuario Externo, em 14/12/2022, as 11:20, conforme horario
@ oficial de Brasilia, com fundamento no Art. 10, § 22 da Medida Proviséria n2 2200-2/2001 e nas Resolu¢des de Mesa n2s 491/15,

eletronica 495/15 e 504/15 da Camara Municipal de Porto Alegre.
p eil Documento assinado eletronicamente por leticia balen zereu batistela, Usuario Externo, em 14/12/2022, as 11:21, conforme
gir__am‘a @ horario oficial de Brasilia, com fundamento no Art. 10, § 22 da Medida Proviséria n2 2200-2/2001 e nas Resolugdes de Mesa n2s

eletrénica 491/15, 495/15 e 504/15 da Camara Municipal de Porto Alegre.

)

sei

assinatur

=

Documento assinado eletronicamente por Idenir Cecchim, Presidente, em 14/12/2022, as 16:56, conforme horario oficial de
@ Brasilia, com fundamento no Art. 10, § 22 da Medida Provisdria n2 2200-2/2001 e nas Resolu¢des de Mesa n%s 491/15, 495/15 e

eletrénica 504/15 da Cadmara Municipal de Porto Alegre.
p eil Documento assinado eletronicamente por debora roesler, Usuario Externo, em 14/12/2022, as 18:33, conforme horario oficial
gir__m;‘ E de Brasilia, com fundamento no Art. 10, § 22 da Medida Proviséria n® 2200-2/2001 e nas Resolu¢des de Mesa n2s 491/15,

eletrénica 495/15 e 504/15 da Camara Municipal de Porto Alegre.

=1 0479021 e o cédigo CRC 6269FACO.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.camarapoa.rs.gov.br, informando o cddigo verificador


https://sei.camarapoa.rs.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

Referéncia: Processo n2 124.00046/2022-18 SElI n2 0479021



